Bedzin, dn. 27.06.2025 1.
DAG.381- 63/2025

ZAPYTANIE OFERTOWE

I. ZAMAWIAJACY:

Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna

im. Stefana Zeromskiego w Bedzinie

plac prof. Wlodzimierza Wéjcika 1, 42-500 Bedzin
NIP 625-14-30-089, REGON 000706444

tel/fax 32 267 41 65, 32 267 48 87

strona internetowa: www.biblioteka.bedzin.pl
e:mail: sekretariat@biblioteka.bedzin.pl

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - usluga pn.: ,,Swiadczenie ustug windykacyjnych
w postepowaniu polubownym na rzecz MiPBP w Bedzinie w tym Filii bibliotecznych”.
Oznaczenie wedlug Wspoélnego stownika zaméwien CPV: kod CPV 79940000-5 Ushugi agencji
$ciagajacych naleznosci

1. Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie ushugi windykacji naleznosci na rzecz MiPBP
w Bedzinie od wskazanych przez Zamawiajgcego uzytkownikéw (dhuznikéw) w postepowaniu
polubownym, wynikajacych z tytutu optat za przekroczenie regulaminowego terminu zwrotu
materialéw bibliotecznych i kosztéw wystanych upomnien na rachunek Zamawiajgcego - ... %
prowizji z oferty stanowi wynagrodzenie netto Wykonawcy, oraz dochodzenia w ramach
$wiadczonej ustugi windykacji :

a) zwrotu niezwréconych w terminie materialtéw bibliotecznych od uzytkownikéw (diuznikow) —
zwrot materiatléw bibliotecznych (ksigzek) nastepuje w siedzibie MiPBP w Bedzinie lub filiach
bibliotecznych,

b) ekwiwalentu za niezwrécone materialy biblioteczne — zaplata naleznosei za niezwrocone
materialy biblioteczne nastepuje w siedzibie MiPBP lub filiach bibliotecznych (p.pkt. a i b nie
stanowi wynagrodzenia Wykonawcey.)

Zakres przedmiotu zaméwienia, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wykonywanie czynnosci
faktycznych na etapie postepowania polubownego przedsadowego w stosunku do 296 dluznikéw
na ogdlna kwote 73 876,40 zlotych (oplaty za nieterminowy zwrot materialéw bibliotecznych
wraz z kosztami wyslanvch upomnien) - stan na 30.04.2025 r. (zaleglosci z lat od 01.04.2019
do 31.03.2024):

obejmujacego m.in.:

a) ustalenie, uaktualnienie drogg administracyjna aktualnego adresu zamieszkania dtuznikéw, ktére
nie sg znane Zamawiajacemu,

b) przygotowanie i wystanie do dtuznika wezwania do polubownej splaty zadluzenia, oraz zwrotu
materiatéw bibliotecznych . Tre§¢ wezwania nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym,

¢) negocjowanie terminu i sposobu zaptaty wierzytelnosci w formie kontaktu: korespondencyjnego,
telefonicznego, e-mail, osobistego.

d) wyznaczenie terminu splaty wierzytelnosci, ewentualne okreslenie harmonogramu spiat,

3. Udzielone przez Zamawiajacego zlecenie zawiera¢ bedzie komplet informacji o dhuznikach.

4. Wykonanie uslugi nie obejmuje postepowania sadowego i egzekucyjnego przed
komornikami sadowymi.

III. OPIS CZ]j;SCI ZAMOWIENIA, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA SKEADANIE
OFERT CZESCIOWYCH
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych.



IV. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Realizacja przedmiotu zaméwienia : od dnia popisania umowy do dnia 31.12.2025 r.
2. Laczna kwota wynagrodzenia wykonawcy z tytulu swiadczenia niniejszych ustug w okresie
obowiazywania umowy nie moze przekroczy¢ kwoty 130.000,00 PL NETTO

V. WARUNKI UDZIAEU W POSTEPOWANIU ORAZ DOKUMENTY, JAKIE NALEZY
ZEOZYC WRAZ Z OFERTA.
1. O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ sie¢ Wykonawcy, ktérzy spelniajg warunki,
dotyczace:
a) posiadania uprawnien do wykonywania okre§lonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;
b) posiadania wiedzy i do§wiadczenia w realizacji ustug windykacji.
Warunek zostanie uznany za spelniony jesli Wykonawca wykaze si¢ wykonaniem ustug
w zakresie objetym zapytaniem w ciggu ostatnich 3 lat.
2. Wraz z oferta Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ nastgpujace dokumenty:
a) formularz ofertowy (Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego),
b) oswiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu (Zalgeznik nr 2 do
zapytania ofertowego)
¢) wykaz ushug, o ktorym mowa w Rozdz. V pkt.1 lit. b (Zalacznik nr 3)
d) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji informacji
o dzialalno$ci gospodarczej. Uwaga: jezeli z przedstawionych dokumentéw wynika,
ze osoba, ktora podpisala ofert¢ nie jest uprawniona do reprezentacji Wykonawcy
w obrocie gospodarczym, do oferty nalezy zalaczy¢ takze dokument pelnomocnictwa.
VI. KRYTERIA OCENY OFERT
Przy wyborze oferty zamawiajgcy bedzie sie kierowal nastgpujacymi kryteriami:
wysoko$¢ zaoferowanej prowizji — 100 %
VII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Termin zwiazania ofertg wynosi 30 dni od ostatecznego terminu skladania ofert.
VIIL OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT/INFORMACJE OGOLNE
1. Oferte sporzadza si¢ w jezyku polskim, przy uzyciu formularza ofertowego (zatacznik nr
1 do niniejszego zapytania). Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng ofertg. Na oferte
skladaja sie wszystkie dokumenty i zalaczniki wymagane niniejszym zapytaniem
ofertowym.
2. Dokumenty tworzace oferte musza by¢ podpisane przez osoby upowaznione do skiadania
o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.
3. Oferta winna by¢ ztozona przed uplywem terminu sktadania ofertowego.
4. Ocena zgodnosci ofert z wymaganiami zamawiajacego przeprowadzona zostanie na
podstawie analizy dokumentéw przedstawionych przez Wykonawce.
5. Zamawiajacy ma prawo wezwa¢ Wykonawcg do uzupelnienia dokumentow.
6. Zamawiajacy wyklucza z postepowania Wykonawcow, ktérzy nie spetniaja warunkow
udziahs w postgpowaniu oraz nie spetniajg wymagan okreslonych w zapytaniu ofertowym.
7. Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej, spetniajgcej wszystkie warunki
wymagane w zapytaniu ofertowym.
8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji w zakresie wysokosci prowizji ze
wszystkimi Wykonawcami, ktérzy nie zostali wykluczeni z post¢powania, lub ktérych
oferty nie zostaly odrzucone.
9. W przypadku otrzymania przez Zamawiajacego dwoch takich samych ofert, Zamawiajacy
wezwie do zlozenia ofert dodatkowych, sposréd ktorych zostanie wybrana oferta
najkorzystniejsza. '
10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia niniejszego postgpowania bez
podania przyczyny.




11. Wykonawcy uczestniczg w postepowaniu ofertowym na wlasne ryzyko i koszt,
nie przystugujg im zadne roszczenia z tytutu uniewaznienia postgpowania.

IX. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY:
1. Wykonawca na zatgczonym formularzu ofertowym (Zalgcznik nr 1) podaje oferowang
wysokos¢ prowizji netto (wyrazong procentowo) od kwoty odzyskanej wierzytelnosci
(zaptaconej na rachunek Zleceniodawcy).
2. Wysoko$¢ prowizji nalezy rozumieé, jako procentowe wynagrodzenie (netto)
przystugujace Wykonawcy. Wartos¢ prowizji nalezy podaé z doktadnoscia do dwoch miejsc
po przecinku.
3. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg odbywaé sie w zlotych
polskich.

X. TERMIN MIEJSCE SKEADANIA OFERT
1. Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 31.07.2025 r. do godz. 15:00
w formie elektronicznej (skan oferty) na adres email: sekretariat@biblioteka.bedzin.pl
lub formie tradycyjnej — poczta w zamknigtym opakowaniu zaadresowanym na: Miejska
i Powiatowa Biblioteka Publiczna w Bedzinie, 42-500 Bedzin, plac prof. Wiodzimierza
Wojcika 1 z oznakowaniem ,Oferta na Swiadczenie ustug windykacyjnych
w postgpowaniu polubownym na rzecz MiPBP w Bedzinie w tym Filii bibliotecznych” ,
badz osobiécie w Sekretariacie Biblioteki, adres j.w.

XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZA-
NIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAML
1. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wyko-
nawcy majg obowigzek przekazywac na pismie, za pomoca poczty lub droga elektroniczna.
2. Dane do kontaktu z  Zamawiajgcym: tel.  32/267-41-65; e-mail:
sekretariat(@biblioteka.bedzin.pl, osoba do kontaktu: Jolanta Bacia-Bania , Beata Wycisk.
3.Wykonawca moze zwrdcié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania oferto-
wego w godzinach i dniach pracy Zamawiajacego tj. od 8:30 do 15:00 od poniedziatku do
piatku.
4.W uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu do sktadania ofert, Zamawiajacy
moze zmienié¢ tres¢ dokumentéw. Kazda wprowadzona przez Zamawiajacego zmiana staje
si¢ wigzgca dla Stron postepowania, poprzez przekazanie informacji, wszystkim uczestni-
kom postepowania.
5. W sytuacji, gdy Zamawiajacy uzna zmiang za istotng moze wydhuzy¢ termin do ztozenia
oferty informujac, o tym wszystkich uczestnikow postepowania.

XII. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH
1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy zawiadomi o wynikach
postepowania wszystkich Wykonawcow, ktorzy ubiegali si¢ o udzielenie zaméwienia.
2. Zamawiajgcy zawrze umowe z wybranym Wykonawcsg, po przekazaniu informacji o wy-
borze Wykonawcy, ale nie p6zniej niz w terminie zwigzania oferta.
3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana uchyli si¢ od zawarcia umowy, Zama-
wiajgcy wybierze kolejng najkorzystniejsza oferte sposrod ofert ztozonych, bez ponowne]
ich oceny.
4, Niniejsze postgpowanie prowadzone jest na zasadach opartych na wewngtrznych uregulo-
waniach organizacyjnych Zamawiajacego. Nie maja tu zastosowania przepisy Ustawy PZP.



Zalacznik Nr 1
do zapytania ofertowego

--------------------------------------------------

(piecze¢ Wykonawcy)

) FORMULARZ OFERTY
»Swiadczenie ushug windykacyjnych w postepowaniu polubownym na rzecz MiPBP
w Bedzinie w tym Filii bibliotecznych”.

I. Dane Wykonawcy
1. Nazwa i1 adres Wykonawcy

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

4. Osoba uprawniona do reprezentowania Wykonawcy (zlozenia oferty, podpisania
umowy) imi¢ 1 nazwisko, funkcja

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

5. INUMET tEIETOMNUL 2 «etreeeeserereereeereeesesssssessssssssssssasssnsassssnssssssssssssnssssssnsssssssssnsssssssss
6. INUDREETARL S o i sinsssiasinineisisissiosssniosssosfiiirsssiossnsntpnasanstsieivssiaeaavesiaervamasisesintess

T AATES E-INAILE +eeeereoscsssssssssscsssonssnsssssossssssssssssssssnnsssssasssssasassaasansanssssssssssssssssssssssas

I1. Oferta Wykonawcy :

1. Oferuj¢/emy wykonanie przedmiotu zaméwienia za nastepujacg wysokos¢ prowizji
liczonej od kwoty faktycznie odzyskanej (zaplaconej na rachunek Zamawiajjcego):
wierzytelnosSci :  ...ccecnccnnnessenene %

podpis osoby/oséb upowaznionej/ych
do reprezentowania Wykonawcy



Zalacznik Nr 2
do zapytania ofertowego

..........................................................

(pieczeé¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O SPEENIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Skiadaj’afc ofert¢ w trybie zapytania ofertowego na :
sSwiadczenie ushug windykacyjnych w postepowaniu polubownym na rzecz MiPBP
w Bedzinie w tym Filii bibliotecznych”.

Oswiadczam/y, ze :

1. Posiadam/y uprawnienia do wykonywania zamdwienia.

2. Posiadam/y niezbgdna wiedzg i do§wiadczenie oraz dysponuje/emy potencjatem technicz-
nym i osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamowienia.

3. Znajduje/my si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowe]j zapewniajgcej wykonanie zamo-

wienia.
4. Wysokos¢ prowizji okreslona w ofercie zawiera wszystkie koszty zwiazane z realizacjg
zamOwienia.

SbeskRASA VA brsab e AR SRR AR RO R ERSRS s 1

podpis osoby/oséb upowaznionej/ych
do reprezentowania Wykonawcy



Zalgceznik Nr 3
do zapytania ofertowego

(pieczeé¢ Wykonawcy)

WYKAZ USLUG

Skiadajac oferte w trybie zapytania ofertowego na :

»Swiadczenie ustug windykacyjnych w postepowaniu polubownym na rzecz MiPBP
w Bedzinie w tym Filii bibliotecznych”.

Nazwa i zakres Data wykonania ustugi | Nazwa podmiotu, dla ktérego zrealizowano
wykonanej ustugi ustuge windykacji

podpis osoby/oséb upowaznionej/ych
do reprezentowania Wykonawcy



